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BULLETIN DE CLARIFICATIONS N° 02 
(Réponses actualisées de certaines questions publiées dans le bulletin de clarification 

n°1) 
 

Acquisition de logiciels, matériels informatiques et audiovisuels au profit des Centres 
CMTL à Bouaké et CPROMA à Yamoussoukro : 

Lot n°1 : Logiciels 
Lot n°2 : Matériels Informatiques et audiovisuels   
 
Conformément à la clause 8.1 des Instructions aux offrants du Dossier d’Appel d’Offres « DAO » 
référencé ci-dessus, MCA-Côte d’Ivoire introduit une actualisation aux questions du bulletin de 
clarifications n°1 (Q2, Q7 à Q9, Q12, Q19 à Q21 et Q26) posées par les offrants potentiels lors et après 
de la conférence préalable tenue le 03 septembre 2024. 

 
Questions Réponses 

Q2 

Pour l’Item 2.1.2 : « Borne WIFI + abonnement 
1 an », de quel type de routeur s'agit-il, et de quel 
abonnement s'agit-il ? nous aimerions connaître 
la bande passante prévue pour l'abonnement 
Internet sur un an ? 

Routeur Gigabit 8 port professionnel 
Abonnement > 500 Mbits 
Point d’accès extérieur avec norme ip65 
(Par exemple DLIN DAP-X2810 Wifi 6) 

Q7  Merci de préciser la durée des licences et du 
contrat de maintenance ? 

1 an pour le contrat de maintenance qui est 
renouvelable à la demande.  
Nous suggérons des logiciels avec licences 
perpétuels en prévoyant des mises à jour et des 
contrats de maintenances 

Q8 

Sections Spécifications, page 107 : il est 
question de câblage informatique. Combien de 
prises RJ45 à déployer ? Quelle catégorie de 
câble à utiliser ? Combien de prises ondulées ? 

Minimum deux prises ondulées par bureau  
NB : se référer au plan de construction. 
Type de câble : Câble ftp cat 6 minimum 

Q9 

Dans la description du câblage réseau 
informatique au centre CPROMA, il est 
question de courant ondulé, nombre de prise 
ondulé, nombre de prise RJ45, Switch 16 ports, 
etc.  Quel est le nombre de prises RJ45 ? 
Pourquoi le courant ondulé ici ? Quelle serait la 
source d'Energie ? le nombre de PC dépasse le 
nombre de ports du Switch demandé, que faire ? 

Tous les ordinateurs ne seront pas dans le même 
bureau donc prévoir un switch 16 ports pour 
chaque bureau. 
 
 

Q12 

Téléphonie IP : Les deux (2) sites sont-ils 
indépendants ? Quel est le nombre de téléphones 
haut de gamme, moyen de gamme type 1 & type 
2, standard et les pieuvres ? 

Les 2 sites sont indépendants, prévoir 15 
téléphones IP et 3 pieuvres par site.  
Moyen de gamme et type2 

Q19 

Vidéo Projecteur de type 2 : confirmer s'il s'agit 
d'un seul vidéo projecteur ou de deux distincts ? 
Les caractéristiques fournies semblent indiquer 
deux projecteurs avec des spécifications 
différentes, et nous aimerions savoir s'il faut 
fournir un seul appareil ou deux. 

Effectivement, il faut fournir un seul vidéo 
projecteur dont les caractéristiques sont ci- 
dessous : 
Système de projection : Technologie 3LCD 
Panneau LCD: 0,59 pouce minimum. 
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Questions Réponses 
Luminosité : 3600 lumens - 2235 lumens 
(économie) Résolution : WXGA, 1280 x 800, 
16:10 Lampe: UHE, 210 W, 6.000 h 
Longévité, 10.000 h Longévité (en mode 
économique) Connecteur: USB 2.0, Entrée 
VGA, Entrée HDMI. ""Avec : Potence murale 
pour fixation du vidéo projecteur Câbles VGA 
M/F 10 m et câbles audio 10 m connectés sur 
plastron VGA + audio mini jack ; câbles 
utilisateurs extra souple 3,60m VGA+ audio 
Montage du vidéo projecteur et du support 
Installation du matériel Passage de câble Test 
et mise en service de la salle. Garantie : 1 an 

Q20 

Appareils téléphoniques pour Bouaké : Existe-t-
il déjà une infrastructure téléphonique en place 
à Bouaké ? Les équipements peuvent-ils être 
installés sans effectuer de nouveau câblage 
réseau ? Pourriez-vous également préciser la 
quantité exacte d'appareils requis ? 

Nous rappelons que le centre est en construction 
et le réseau téléphonique sera fait par la même 
occasion. 
Quantité : 15 APPAREILS 

 

Q21 
 
 Combien de téléphones de gamme (Item 2.2.8) 
Type 1, Type 2 et Type 3 par site ? 

Les 2 sites sont indépendants, prévoir 15 
téléphones IP et 3 pieuvres par site.  
Prévoir tous les téléphones IP2 
 

Q26 Les logiciels sont-ils installés sur les machines de 
utilisateurs ou bien en réseau ? 

Les logiciels sont installés sur un serveur dédié ou 
sur l’ordinateur des utilisateurs. 
Nous suggérons des logiciels avec licences 
perpétuels en prévoyant des mises à jour 

 
 

 


